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設定手順 

１：ネットワークアダプターの表示 

  Windows10 

  Windows8 

２：ネットワークアダプターの確認 

  有線接続の場合 

  無線接続の場合 

 

  

incl 設定マニュアル 

ネットワークアダプターの確認 

ご利用のパソコンの、ネットワークアダプターの状況を確認します。 
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１：ネットワークアダプターの表示 Windows10 ↑ 

 

 

■[スタート]   をクリック 

 

■[設定]   をクリック 

 

 

 

 

 

【Windows の設定】 

■[ネットワークとインターネット]をクリック 

 

 

 

 

【状態】 

■[アダプターのオプションを変更する]をクリック 

 

■２：ネットワークアダプターの確認へ進む 
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１：ネットワークアダプターの表示 Windows8 ↑ 

 

 

■キーボードの[Windows]キーを押しながら 

 [X]キーを押す 

 

■表示された一覧から、[コントロールパネル]を 

 クリック 

 

 

 

 

 

【コンピューターの設定を調整します】 

■表示方法を[カテゴリ]に変更 

 ※この設定は再度、変更することができます。 

 

■[ネットワークの状態とタスクの表示]をクリック 

 

 

 

 

【ネットワークと共有センター】 

■[アダプターの設定の変更]をクリック 

 

■２：ネットワークアダプターの確認へ進む 
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２：ネットワークアダプターの確認 ↑ 

■不要なネットワークアダプターの無効化 

 「イーサネット」、「Wi-Fi」、パソコンに直接施した(PPPoE 等の)設定以外は無効にしてください。 

  無効にできない場合は、パソコンメーカーへお問い合わせください。 

 

■以下の表を参照し、ネットワークアダプターの状態確認と対処法を実施 

【有線接続の場合】 

【無線接続の場合】 

 

【有線接続の場合】 ※[イーサネット]のアイコンをご確認ください。 

表示例 状態 対処法 

 正常 

・「有効」と表示 

・ネットワーク名が表示 

・接続できない場合の次の手順を実施 

 接続不可 

・アイコンに✖が表示 

・「ネットワークケーブルが接続され…」と表示 

・LAN ケーブルの抜け・ゆるみを確認 

・LAN ケーブルを抜き、再度接続 

 無効 

・「無効」と表示 

・アイコンがグレーアウト 

・アイコンを右クリックし、[有効にする]を 

 クリック 

 

 識別せず 

・識別されていないネットワークと表示 

・ネットワークアダプターのドライバが 

 正常に稼働しているか、パソコンメーカーへ 

 お問い合わせください 
 

 

 

https://ics.incl.ne.jp/internet/connection/faq-next.html
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【無線接続の場合】 ※[Wi-Fi]のアイコンをご確認ください。 

表示例 状態 対処法 

 正常 

・ネットワーク名が表示 

・接続できない場合の次の手順を実施 

 接続不可・切断時 

・アイコンに✖が表示 

・「接続されていません」と表示 

・パソコンの Wi-Fi の機能を ON にする 

・パソコンを無線ルーターの近くに移動する 

・Wi-Fi に接続する 

 無効 

・「無効」と表示 

・アイコンがグレーアウト 

・アイコンを右クリックし、[有効にする]を 

 クリック 

 識別せず 

・「識別されていないネットワーク」と表示 

・ネットワークアダプターのドライバが 

 正常に稼働しているか、パソコンメーカーへ 

 お問い合わせください 
 

 

上記手順を実施しても、ネットワークアダプターが正常に表示されない場合は、パソコンメーカーもしくは 

アダプターメーカー等にお問い合わせください。 
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